
 الشروط والاحكام

 
ي. بالوصول تحكم هذه الشروط والأحكام استخدامك لخدماتنا وموقعنا الإلكترون. حبًا بك في شركة التجارة العربيةمر

 .أو استخدام خدماتنا، فإنك توافق على الامتثال لهذه الشروط والأحكام. يرجى قراءتها بعناية

 :الملكية الفكرية .1

جميع المحتوى الموجود على موقعنا الإلكتروني، بما في ذلك ولكن لا يقتصر على النصوص  .1.1

رة العربية ومحمي بقوانين الملكية الفكرية. والرسومات والشعارات والصور والبرامج، هو ملكية شركة التجا

 .قد لا تستخدم أو تستنسخ أو تعدل أو توزع أي محتوى بدون موافقتنا الكتابية المسبقة

 :معلومات المنتج .2

نحن نسعى لتوفير معلومات المنتجات الدقيقة والمحدثة على موقعنا الإلكتروني. ومع ذلك، فإننا لا  .2.1

الموثوقية لأي معلومات، ونحتفظ بالحق في تعديل أو تحديث معلومات المنتج نضمن الدقة والاكتمال و

 .دون إشعار مسبق

 :الطلب والأسعار .3

عن طريق تقديم طلب لشركة التجارة العربية، فإنك توافق على تقديم معلومات دقيقة وكاملة. نحتفظ  .3.1

صر على عدم توفر المنتج أو أخطاء بالحق في رفض أو إلغاء أي طلب لأي سبب، بما في ذلك ولكن لا يقت

 .التسعير

وقابلة للتغيير دون إشعار مسبق. أي  الجنيه المصريتكون الأسعار المذكورة على موقعنا بالعملة  .3.2

 .عروض ترويجية أو خصومات تتم بتقديرنا وقد يتم تعديلها أو إلغاؤها في أي وقت

 :الشحن والتوصيل .4

لطلبات بسرعة. ومع ذلك، فإننا لا نضمن مواعيد التسليم، وأي وقت سنبذل جهودًا معقولة لشحن ا .4.1

 .تقديري للتسليم يتم توفيره لأغراض إعلامية فقط

يتحمل المخاطرة بفقدان أو تلفالمنتجات عليك بمجرد التسليم. يرجى فحص المنتجات عند استلامها  .4.2

 .والاتصال بنا بسرعة إذا كانت هناك أي مشكلة

 :تردادالإرجاع والاس .5

تحكم سياسة الإرجاع والاسترداد الخاصة بنا عملية إرجاع المنتجات وطلب المبالغ المستردة. يرجى  .5.1

 .الاطلاع على السياسة المتاحة على موقعنا الإلكتروني للحصول على معلومات مفصلة

 :تحديد المسؤولية .6

ية أية مسؤولية عن أضرار مباشرة أو غير به القانون، لا تتحمل شركة التجارة العرب يسمحإلى أقصى حد  .6.1

 .مباشرة أو عرضية أو تبعية أو مثلى تنشأ عن استخدام خدماتنا أو موقعنا الإلكتروني

نحن لا نتحمل أية مسؤولية عن أفعال أو منتجات أو محتوى المواقع الإلكترونية لطرف ثالث مرتبطة  .6.2

 .بموقعنا الإلكتروني أو مرتبطة منه

 :ساري والاختصاص القضائيالقانون ال .7

. أي دعوى قانونية أو العربية مصرجمهورية يخضع هذه الشروط والأحكام للقوانين ويفسر وفقًا لها في  .7.1

 العربية مصرجمهورية إجراء ناشئة عن أو متعلقة بهذه الشروط والأحكام يتم إحالتها حصرًا إلى محاكم 

 :التعديلات .8

ديث أو تعديل هذه الشروط والأحكام في أي وقت دون إشعار تحتفظ شركة التجارة العربية بالحق في تح .8.1

 .مسبق. من مسؤوليتك مراجعة الشروط والأحكام بشكل دوري لأي تغييرات

 :معلومات الاتصال .9

 :بالنسبة لأي أسئلة أو استفسارات بشأن هذه الشروط والأحكام، يرجى الاتصال بنا على

 البريد الإلكتروني :info@ arabtradingco.com 

يرجى ملاحظة أن هذه الشروط والأحكام تنطبق على جميع المستخدمين والعملاء لشركة التجارة العربية. من خلال 

 .استخدام خدماتنا أو موقعنا الإلكتروني، فإنك تقر وتوافق على الالتزام بهذه الشروط والأحكام

 سنبذل كل جهد لمعالجة أي مشكلة أو قشكراً لتفهمك وتعاونك. نقدر رضاك و
 


